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Witamy w Potnocnym Yorkshire

Osoby ktore przybyty tu z innych krajow
stwierdzity, ze ponizsze informacje mogg
by¢ pomocne w osiedleniu sie.

Mamy nadzieje, ze osoby ktoére tu
poznasz, bedg w stosunku do Ciebie
przyjazne oraz pomocne.

Nikt nie ma prawa zle Cie traktowac, czy
traktowac Cie inaczej, ze wzgledu na
Twojg narodowosc, religje, wiek, ptec,
orentacje seksualng czy
niepetnosprawnosc.

Nauka angielskiego

Postaraj sie nhauczy¢ jezyka
angielskiego. Wiecej informacji o kursie
angielskiego ESOL dowiesz sie pod
numerem telefonu 01609 780780 lub
znajdziesz na stronie

www.nhorthyorks.gov.uk
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Biblioteki oraz korzystanie z internetu

Jesli chcesz skorzystac z internetu idz
do biblioteki. Bedziesz tam mdgt znalesé
strony z informacjami po polsku.
Korzystanie z biblioteki jest darmowe.
Pracownicy biblioteki stuzg pomoca.

W bliotece znajduje sie wiele informaciji.
Ksigzki mozesz wypozyczac za darmo.
By¢ moze znajdziesz tez ksigzki w
jezyku polskim. O pomoc zapytaj
pracownika biblioteki.

By znales¢ najblizszg biblioteke zadzwon
pod numer tel. 01609 780780 lub
wejdz na strone www.northyorks.gov.uk

Meeting Room

Pomoc w komunikowaniu sie

Jesli Twoj angielski nie jest zbyt dobry, a
musisz porozmawiac¢ z przedstawicielem
urzedu, powiedz im w jakim jezyku
mowisz. Postarajg sie o ttumacza. To
moze jednak troche potrwac.

Jesli musisz co$ przeczytaé, a Twoj
angielski nie jest wystarczajgco dobry,
poinformuj o tym urzednika. By¢ moze
przettumaczg dokument na jezyk polski,
lub w inny sposob wyttumaczg o co w
nim chodzi.

Ustugi publiczne obejmujg instytucje
rzgdowe, Urzad Miasta, szkoty, szpitale,
policje oraz biura posrednictwa pracy
(Job Centre).
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Swiadczenia zdrowotne

Wiekszos¢ osob ktére tu mieszka ma
darmowy dostep do opieki zdrowotne,.
Wazne jest by zarejestrowac sie u
lekarza rodzinnego (GP).
Zarejestrowac sie nalezy w pobliskiej
przychodni lekarskie;.

Jesli potrzebujesz porady lekarskiej, w
kazdej chwili mozesz skontaktowac sie z
biurem Narodowej Stuzby Zdrowia - NHS
Direct pod numerem tel. 111. Jesli
potrzebujesz ttumacza, powiedz ze
mowisz po polsku. Udzielg Ci porady
przez telefon oraz w razie potrzeby,
zaoferujg opieke lekarska.

Jesli Ty lub kto$ z Twojego otoczenia
jest bardzo chory i uwazasz ze ich zyciu
zagraza niebezpieczenstwo, zadzwon
pod numer tel. 999 i popro$ o karetke.
Potgczenie z numerem 999 jest
bezpfatne.

Dentysci

By znales¢ dentyste nalezgcego do
Narodowego Funduszu Zdrowia
zadzwon pod numer tel. 111. Wiekszosc¢
dorostych ptaci za leczenie
dentystyczne. Jest ono darmowe dla
dzieci w wieku do lat 16, lub do18-tego
roku zycia, jesli osoba chodzi jeszcze do




szkoty w petnym zakresie godzin.

Policja

Po6tnocne Yorkshire jest regionem
bezpiecznym. Policja stara sie zapewnic
bezpieczenstwo wszystkim
mieszkancom. Jesli ktos Cie skrzywdzi,
powiadom ich o tym.

W nagtych wypadkach zadzwon pod
numer 999 i popros o policje. Potgczenie
z numerem 999 jest bezptatne. Nagty
wypadek to taki w ktérym kto$ jest w
niebezpieczenstwie, lub gdy popetniane
jest powazne przestepstwo. By
skontaktowac sie z policjg w innych
sytuacjach, wybierz 101. Wiecej

informaciji znajdziesz na stronie
www.northyorkshire.police.uk

Gdy ktos Cie skrzywdzi, grozi Ci lub
straszy, a myslisz ze jest to
spowodowane tym ze pochodzisz z
innego kraju, jestes niepetnosprawny lub
wyznajesz inng religje, powiadom o tym
policje. Jest to tak zwane 'przestepstwo z
nienawisci'. Policja zwalcza takie
zachowanie, gdyz jest ono nie zgodne z
prawem.

Przemoc w rodzinie jest tamaniem
prawa. Jesli ktorys z cztonkow rodziny
stosuje wobec Ciebie przemoc, mozesz
uzyska¢ pomoc w przeprowadzeniu sie.
Pomoc dla os6b zagrozonych przemocg
w domu, dostepna jest pod numerem tel.
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0808 2000 247. Mozesz tez zadzwonic¢
na policje.

Straz Pozarna

Jesli znajdziesz sie w budynku podczas
pozaru postaraj sie z niego wydostac i
zadzwon po straz pozarng pod numer 999.
Jesli zauwazysz ptongcy bydynek lub ogien
na zewnatrz, zadzwon pod 999. Potgczenia
z numerem 999 sg darmowe.

Prowadzenie pojazdow

By méc prowadzi¢ samochéd, musisz
posiadac aktualne prawo jazdy. Na stronie
urzedu pod sekcjg motorowg www.gov.uk
mozesz sprawdzi¢, czy Twoje prawo jazdy
jest aktualne i jak uzyskac prawo jazdy.

Musisz posiadac ubezpieczenie
samochodu, ubezpieczajgce pojazd ktorym
sie poruszasz.

Masz obowigzek optaci¢ podatek drogowy
za pojazd ktérym sie poruszasz, a jesli
samochod ma wiecej niz 3 lata, musi mie¢
Swiadectwo przegladu technicznego.

Wazne uwagi:

Na terenie Zjednoczonego Krolestwa jezdzi
sie po lewej stronie.

Na rgdach ustgp pierszenstwa pojazdom z
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prawej strony.
Nie prowadz samochodu pod wptywem
alkocholu czy narkotykéw.

Gdy kierujesz, nie korzystaj z telefonu
komodrkowego.

Nie przekraczaj dozwolonej predkosci.

Mieszkanie

Mieszkanie mozna wynaja¢ od
prywatnych witascicieli oraz od wiascicieli
lokali socjalnych. Wtascicielami lokali
socjalnych sg Urzedy Miasta i
Spétdzielnie Mieszkaniowe Pomocy
Socjalnej. Jesli poszukujesz mieszkania,
Rada Okregu i Rada Gminy mogg
pomaoc.

Jesli masz problemy z wtascicielem
mieszkania lub gdy mieszkanie ktére
wynajmujesz prywatnie nie jest miejscem
bezpiecznym, mozesz zwrdcic sie o
pomoc do Rady Okregu czy Gminy.

Rada Okregu i Rada Gminy mogg Ci
pomaoc, jednak zalezy to od Twojego
statusu emigracyjnego.

Mapa zatgczona na kohcu tego
dokumentu postuzy Ci informacjg o tym,
do ktorego okregu nalezysz.

Podatek mieszkaniowy

Podatek mieszkaniowy nalezy
odprowadzac¢ do Rady Okregu lub




Council Tax

Please pay us

91.50

I

Urzedu Gminy.

Mapa zatgczona na konhcu tego
dokumentu postuzy Ci informacjg o tym
do ktérego okregu nalezysz.

Wyw bz smieci

Urzad Gminy czy Okregu regularnie
wywozi Smieci z przed Twojego domu.
Zabiorg réwniez smieci ktére nadajg sie
do recyklingu. Takie smieci nalezy
segregowac w osobne kosze lub
pojemniki.

Informacje o tym jak segregowacé odpady
oraz kiedy smieci bedg wywozone,
uzyskasz pytajagc sgsiada lub kontaktujgc
sie z Urzedem Miasta. Mapa zatgczona
na koncu tego dokumentu postuzy Ci
informacjg o tym do ktorego okregu
nalezysz.

Zasmiecanie ulic jest zabronione. Odnosi
sie to rowniez do wyrzucania koncéwek
wypalonych papierosow.

Smieci nalezy wyrzucaé tylko w
miejscach do tego przeznaczonych.




Telewizja

By ogladac lub nagrywac programy
telewizyjne, musisz posiadac licencje
telewizyjng. Odnosi sie to tez do
ogladania programow przy uzyciu
komputera, telefonu komorkowego,
konsoli do gier, dekodera, odtwarzacza
DVD/VHS.

Licencje mozna opfacac na wiele
sposobow. Jedng z nich jest udanie sie
na poczte. Wiecej informacji na ten

temat znajdziesz na stronie
www.tvlicensing.co.uk

Rejestr narodzin dziecka

Jesli na terenie Zjednoczonego
Krélestwa urodzi Ci sie dziecko, w ciggu
42 dni musisz udac sie do Urzedu Stanu
Cywilnego, by zarejestrowaé narodziny.
Ustuga ta jest darmowa. Podczas
rejestracji, mozesz poprosic¢ by Urzad
poinformowat o tym inne instytucje.

By dowiedzie¢ sie gdzie znajduje sie
najblizszy Urzad Stanu Cywilnego lub by
umowic sie na rozmowe, zadzwon do
Urzedu Rejonowego pod numer 01609
780780 lub wejdz na strone

www.northyorks.gov.uk

Pomoc w opiece nad malymi dzieémi

Osrodki dla dzieci - Children Centres
stuzg pomoca rodzicom oraz opiekunom
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dzieci ponizej 5-go roku zycia. Sg to
miejsca w ktorych mozesz poznac
innych ludzi i nowych przyjaciét.

By dowiedzie€ sie gdzie znajduje sie
najblizszy osrodek, zadzwon do Urzedu
Rejonowego pod numer tel. 01609
780780 lub wejdz na strone

www.northyorks.gov.uk

Szkota

Wszystkie dzieci w wieku od 5 do 17 lat
muszg uczeszczac do szkoty. Wiekszosc¢
dzieci zaczyna szkote w wieku 4 lat.
Szkoty sg darmowe, chociaz bedziesz
pewnie musiat/a kupi¢ dziecku
mundurek.

Urzad Rejonowy pomoze Ci znale$¢
szkote dla Twojego dziecka. Zadzwon do
urzedu pod numer tel. 01609 780780 lub
wejdz na strone www.northyorks.gov.uk

Pomoc socjalna

Niektére osoby potrzebujg pomocy w
sprawach zycia codziennego, oraz w
zapewnieniu bezpieczenstwa.

Dzieci, osoby starsze oraz
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niepetnosprawne mogg potrzebowac
takiej pomocy.

By dowiedzie€ sie wiecej, skontaktuj sie
z Urzedem Rejonowym pod numerem

tel. 01609 780780 lub wejdz na strone

https://www.northyorks.gov.uk/social-care-
support

Stuzymy poradg, czasami jestesmy w
stanie Cie wesprze¢, lub mozemy
wynaja¢ kogos kto Ci pomoze.

Praca

Zasady pracy w Zjednoczonym Krolestwie
sg skomplikowane. Pracodawcy muszg
sprawdzi¢ czy mozesz pracowac.

Obywatele Szwecji oraz osoby pochodzgce
z krajow Unii Europejskiej majg prawo tu
pracowac. Osoby z innych krajow, muszg
zazwyczaj ztozy¢ podanie o
zakwalifikowanie do pracy w systemie
punktowym. Wejdz na strone
www.ukba.homeoffice.gov.uk by znales¢
wiecej informaciji na ten temat.

By pracowac w Zjednoczonym Krélestwie
potrzebny jest Numer Identyfikacji
Podatkowej - National Insurance Number.
By go uzyskac, zadzwonh do biura
posrednictwa pracy Jobcentre Plus pod
numer 0345 600 0643.

Infolinia ds. ptacy i praw pracowniczych
dostepna pod numerem tel. 0800 917 2368

udzieli informacji na temat:

e minimalnego wynagrodzenia
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pracy na roli

agencji posrednictwa pracy

godzin pracy

posrednikdéw pracy (typu gangmaster)

Jesli masz inne pytania odnos$nie pracy czy
prawa pracy, zadzwon do Urzedu ds.
Doradztwa, Postepowania Pojednawczego i
Arbitracji (ACAS) pod numer tel. 0300 123
1100.

Urzedy te majg pracownikow, ktdrzy mowig
w wielu jezykach.

Pienigdze i Swiadczenia socjalne

Zasady regulujgce swiadczenia socjalne
sg skomplikowane. R6znig sie zaleznie
od tego, czy pochodzi sie z krajow Unii

W e 0

%"5‘&7 ﬁ%@%ﬁg Europejskiej, czy z poza Unii. Osoby,
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S/ ktore przepracowaty tu juz jakis czas,
mogg miec¢ inne prawa.

Jesli masz prawo tu mieszkac, ale
poinformowano Cie ze nie masz prawa
do kozystania z funduszy publicznych,
oznacza to, ze nie masz prawa ubiegac
sie 0 Swiadczenia socjalne, dodatki do
przychodow, czy o dofinansowanie do
kosztow mieszkania. Wiecej informacji o
Swiadczeniach socjalnych znajdziesz na
stronie www.gov.uk.

Biuro Porad Obywatelskich (CAB-
Citizens Advice Bureaux) oferuje
darmowsg i niezalezng porade. Na stronie
www.advicequide.org.uk znajdziesz
porady w réznych jezykach. Mozesz tez
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udac sie do pobliskiego Biura CAB.

By znales$¢ najblizsze biuro wejdz na ich
strone internetowg lub popros
pracownika biblioteki by pomégt Ci je
znales¢. Mozesz tez zadzwoni¢ pod
numer tel. 03444 111 444. Pod tym
numerem mogag podac Ci inny numer
pod jaki bedziesz musiat/a zadzwonic.
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